
商品の特徴とメンテナンスについて

シミ・汚れなど
メー カーより使用上問題がない
とされている、ご使用時に見え
ない場所 (座面や脚の裏側など、
座った時に目に触れないところ) 
のシミ・汚れなどはクレーム対
象外とさせていただきます。

座面裏などのキズ
ご使用時に目に見えない場所（座
面の裏部分、脚の裏、座った時に
見えない部分）の傷やスレ、打痕、
塗装ムラに関してはメーカーの
品質基準をクリアされているも
のですのでクレーム対象外とさ
せていただきます。

ご使用環境による劣化
ご使用の環境（乾度及び湿度）
よっては、木に「ヒビ」や「割れ」
が発生してしまいます。ご使用環
境には充分ご配慮いただくよう
お願いいたします。また、木を良
い状態に保つためオイル等で定
期的にお手入れしていただく事
をおすすめしています。

節による座面のエグレ
天然木使用のため材料によって
は枝だった部分の節が有ります。
出荷されている製品はメーカー
の品質基準をクリアされている
ものですのでクレーム対象外と
させていただきます。

お勧めメンテナンス製品
無塗装の椅子は水滴によるシミ
や汚れが付くことがあります。
従来のソープフィニッシュは
水で落ちてしまいますが「NEW 
WENNEX ソープフィニッシュ」
はソープ液の上に撥水効果の高
い保護液を施すことにより防汚
効果を高めます。

●ソープ液 ●撥水液 ●洗浄液
●サンドペーパー３枚
NEW WENNEXソープフィニッシュ ￥3,500 (税抜)

この度はお買い上げをいただきありがとうございます。
Shoemaker Chair は天然木材特有の表情をお楽しみいただける商品です。
特性をご理解いただき、ご不明な点がございましたらお買い上げ店舗までご連絡をいただきますようお願い申し上げます。

部分的な色目の差や節
木材が育った場所と環境により、
その時の気象状況により木目が
変化して起こる現象です。予め
ご了承ください。

木表層部に起る「割れ」
木材を使用している商品は、天
然木材の特性上「割れ」が出るこ
とがあります。こちらに関して
はご使用の環境（乾度及び湿度）
により起こる自然現象ですので、
クレーム対象外とさせていただ
きます。椅子の構造には影響する
ものではございません。大きく割
れていた場合などを除き安心し
てご使用ください。

　   注意事項
椅子の座面に立ち上がったり、踏台
として使用しないでください。
全ての木材は直射日光や空調機の
噴き出し口から、風が直接当たる
場所へは置かないで下さい。
またストーブや暖炉の側も同じで
す。乾燥して天然木が歪んだり割
れる場合が有ります。
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